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全部見せます！「販売士の知恵袋」舞台裏リポート

　「販売士の知恵袋」、今回は第17回から第22回をダイジェストでご紹介します。DJ Leoが旅立ち、前号で登場した
Pamさんがミキサー担当に。日本販売士協会は、メインスポンサーとして番組を全面的に支援しています。

Pamさん加入、高校生とブロガーと占い師が登場

第 4 回

丸子美生子（まるこ・みおこ）�
販売士 3級。フリーアナウンサー。
実は、日本販売士協会会報『販売士』
の編集担当。（だからこの原稿も自
分で書いています。）元NHKキャス
ターの経験を番組にフル活用し、
生放送に燃えている。「販売士＋ア
ナウンサー」は唯一の存在ではな
いかとこっそり自負している。

シャイン �
販売士 2 級を 7 月に取得、10月に
は 1 級 5 科目のうち 2 科目に合格
と、この 1年は怒涛の勢いで販売
士資格に邁進。販売の現場で培っ
た知識と経験をトークに活かし、
番組を支える。仕事を終えてから
スタジオに着くのが平均して本番
3分前なので、毎回スリリング。

番 組 名　販売士の知恵袋
放送日時　毎月第 1・第 3火曜日　18時～19時　生放送
放 送 局　FMアップル　76.5MHz
＊ListenRadio（リスラジ）で全国どこでも聴取可能
＊FMアップル公式YouTubeではスタジオ動画生配信&アーカイブ
＊stand.FM、Spotify、Apple Podcast、Amazon Musicでアーカイブ配信

12月 2 日　第17回放送

　年末年始のお店、お休みや時短営業が増えて
きた印象があります。従業員のためにお休みし
ますとSNSで告知するスーパーもありました。

シャイン　従業員の方たちもゆっくりお休みさ

れたほうがいいかもね。

ミオ　でも本当に何もかもお休みだと困る…。

コンビニもこの日はセブン、この日はローソ

ンみたいに、日替わりでやってくれれば。

Leo　そんな打順みたいな。贅沢だなあ。うち

の実家は人口 1万人の町にコンビニ 5軒ぐら

いしかないから、車で行かないといけない。

営業してくれないと。

　リスナーさんからの「年末年始に行きたいお
店はケーキ屋さん」というおたよりに、Leoが
大興奮！　実家のお正月に恒例だったようで…。

Leo　神社に行く道にケーキ屋さんがあって、

そこでたくさんケーキを買って食べるのが最

高！　初詣も家族わりとばらばらに行くの

に、まとまるのがケーキ！

◦◦番組概要番組概要

◦◦パーソナリティパーソナリティ
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12月16日　第18回放送

ゲスト：�日本商工会議所　角田聡衣さん　土居

奈津美さん

　なんと日本商工
会議所から、検定
担当のお二人が来
てくれました！

ミオ　販売士は小

売関係以外の人

もとっています

ね。

角田　IT企業の方は、小売業のシステム開発を

提案するときに販売士が役に立ちます。

土居　日商簿記は、 3級にチャレンジする前の

力試しになる簿記初級と、原価の仕組みを知

る原価計算初級という検定もあります。

シャイン　学生のとき日商簿記 3級が難しかっ

た！　初級ならいけるかも。

Leo　AI時代に、簿記は今後も使われますか？

土居　職場の人と話をするにも、AIに指示を出

すにも、知識は必要だと思います。

　資格のメリットの話では、意外な苦労が。

角田　商工会議所の検定ホームページで、入試

で販売士資格が優遇される大学一覧を公開し

ています。入試要項を調べて載せています。

ミオ　そういうのって大学と日商さんの間でや

り取りはないんですか？

角田　ないです。地道に調べています…。

シャイン　販売士のハンドブック、資格を取っ

たあとも見直してます。

角田　公式テキストを、資格取得後も手に取っ

て調べていただきたいという思いから、「ハ

ンドブック」としています。

土居　商工会議所は、地域を元気にする団体で

す。検定試験を通して知識を身に着けて、地

域を盛り上げてほしいですね。

　この回をもってLeoが番組卒業。番組ゲスト
さんとの出会いが、新たな出発の決意につな
がったようです！

1 月 6 日　第19回放送

　Pamさんが新たにミキサーに就任！　今年挑
戦したいことを 3人で語りました。

ミオ　ずっと朗読のレッスンを受けているか

ら、朗読の発表の場を持ちたい。

シャイン　販売士 1級を取りたい！　テキスト

を読みこんで、学ぶことを楽しみたい。手話

をやりたい。ソファに横にならない。

Pam　今年は…身だしなみをきれいにする。

ミオ　Pamさん、だいたい土偶の服着てる。

Pam　土偶はやめないけど、ファッションの

精度を上げていこうかなと。

　そして販売士公式ハンドブックをもとにお店
を解説。専門スーパーのうち、食料品が70％を
超えるものが食料品スーパー、スーパーマー
ケット。GMSは食品以外が50％を超える点が
スーパーと違います。
　
Pam　デパートはGMSではないの？

シャイン　デパートは衣料品が主力で、食料品

ではデパ地下を充実させてます。立地や販売
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方式もGMSとは違うね。

ミオ　コンビニは30平米以上250平米未満、大

きすぎてもコンビニにはならないの。

1 月20日　第20回放送

ゲスト：札幌東商業高校マーケティング部

　　　　�谷口正樹先生　田中美優さん　佐藤ゆ
りかさん

　去年出演したマーケティング部から部長さん
と副部長さんが初登場。年末には「冬のあつべ
つ食の文化祭」というイベントに初めて主催と
して関わりました。

ミオ　主催だとやることが多かったでしょう。

田中　人が足りなくててんやわんやでした。来

場した方や企業の方から嬉しい言葉をたくさ

んいただいて、大変だったけどやってよかっ

たです！　商談は部員みんなで分担しました。

シャイン　企業さんへのアポ取りの電話、緊張

しませんでしたか。

田中　 2年生の授業で電話対応をするので、そ

の教科書を横に置いて電話しました。

谷口　この授業は卒業生たちも役に立っている

と言いますね。

　去年の夏の出演時には「眼鏡フレームを開発
中」とのお話でしたが、12月に発売されました。

佐藤　私は宝石のコンセプトを担当しました。

シャイン　何か気づかないですか…？

佐藤　やっぱりそうですか！？

シャイン　私の眼鏡、佐藤さんが作ったもので

す！　チョコレートオパール。すっごく軽い

し、可愛いの。

佐藤　グラデーションがこだわりです。宝石の、

光の反射で色が薄くなっているところ、濃く

なっているところを表現したらきれいだと

思って。本当に嬉しい、すごくお似合いです。

ミオ　下のほうの色が薄くなっているから、お

顔になじみやすいね。

佐藤　全道と沖縄のメガネのプリンスさんで買

えます。

2 月 3 日　第21回放送

ゲスト：松岡将文さん、トドックマニアさん

　コープさっぽ
ろ宅配事業本部
の松岡さんと、
宅配サービス
「トドック」の
初代アンバサ
ダーのトドック
マニアさんをお
招きしました。ミオもトドックアンバサダーで
す。
　
マニア　トドックブログを 7年続けています。

家でブログを書く仕事をしていて、トドック

がピンポーンって届くの嬉しいんですよね。

面白い商品もあるし、伝えたい気持ちになっ

て。お気に入りは冷凍具付き麺。簡単で、種

類がたくさんあるんです。
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　この回の前の週の札幌は大雪。今やインフラ
の宅配サービス、対応が大変だったようです。

松岡　配達日を 1日ずらしました。それを伝え

るのには電話がメインです。10万人ぐらいの

組合員さんに、全道の総力戦で電話をかけま

した。

ミオ　SNSで発信するコツってありますか。

マニア　どう使うかイメージできる動画を作

る。ミールキットが何分でできるかやってみ

たり。

Pam　ミールキットがわからない。

松岡　具材と調味料のキットです。

ミオ　全部切ってあって、順番にフライパンに

入れていくの。

シャイン　食材を余らせずに簡単に作れるね。

ミオ　今日着てる服もトドックで買った～。

シャイン　食べ物だけじゃないの！

松岡　 2万品目以上扱っていて、雑貨や服もあ

ります。

シャイン　始めたいと思ったらどうしたら？

マニア　じゃあ私のブログを見ていただいて。

2 月17日　第22回放送

ゲスト：長崎販売士協会　会長　坂口雄一さん

　 1級販売士で占い師の「幸せ師ユーイチ」こ
と坂口雄一さん。ランタンフェスティバルで占
いを企画したものの、占いをする方が来られな
くなり、急遽手相を勉強したのが占いを始めた
きっかけです。
　
坂口　もともと父の婦人服の店を継いで、経営

の勉強をしたくて販売士をとったんです。ラ

ンタンフェスティバルのあとも占ってほしい

とお客さんが来るようになって、12年たちま

した。今は西洋占星術、タロット、姓名判断、

四柱推命、易占いなどもやります。

　シャインを占ってもらった結果は…！

坂口　おひつじ座で、一見自由そうだけれどプ

ライベートで気を遣うタイプです。向いてい

るのは 0から 1を作り出す仕事です。ユング

は、おひつじ座からうお座は人間の発達段階

だと言っています。おひつじ座が赤ちゃん、

うお座は半分あっちの世界に行っている、地

に足がついていない人。

ミオ　私うお座なんですけど！？　

坂口　おひつじ座は赤ちゃんのようにクリエイ

ティブで、見ていて危なっかしいけれど本人

は楽しそうです。

シャイン　あ～～～！！！

坂口　経営者の方もよく相談に来られますよ。

僕は直感的な占いも、経営や心理学といった

理論的な話もできます。長崎は和華蘭文化と

いって、いいとこどりの文化です。販売士は

ビジネスの専門用語を効率よく学べます。ビ

ジネスを学ぶための基礎体力、体幹の力です。

　番組最後にはシャインからミオに、少し早い
バースデーにちなんだ曲をかけて、プレゼント
をくれました！
　
Pam　だから 3曲目を言わなかったんだよ。

シャイン　サプライズ大成功！
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