平成2９年１月１２日
会　員　各　位
平成２8年度 第４回販売士塾・特別講演会開催のご案内




大阪販売士協会
当協会では販売士の資質向上・メンバー間の交流ならびに会員の拡充をはかるため、販売士塾を開塾しています。塾長は、専門分野・各界で幅広く活躍されている会員にお願いしております。　
[bookmark: _GoBack]さて、皆様ご承知の通り少子高齢化による人口減少、あるいは新興国との競争激化により、国内全体の生産性向上の実現は喫緊の課題です。
特に、我々サービス業の一端を担う小売業の生産性向上は、行政府にとっても注目の高いテーマとして採り上げられております。
そこで、このような背景のもと経済産業省と連携し、小売業と異業種のノウハウを活用した生産性向上に関するモデル事業の創出に取り組んでおられる、（株）野村総合研究所様を塾長にお招きし、実際に現場で起こっている課題をどの様に解決されたのか、など具体的事例を交えてご講演をいただきます。
なお当日は、とある小売業者で実際に発生した課題をもとに、参加者の皆様で生産性向上に向けた課題解決を考えていただく体験学習、ならびに質疑応答の時間なども設けております。
ぜひ会員の皆様はもちろんのこと、会員外の方も奮って「販売士塾」へのご参加をお待ちしています。
記
日　時： 平成２９年２月28日（火）１８時１５分から受付
１８時３０分～１９時２０分　講義
	□小売業の現状と課題
	□生産性向上の事例
	□小売業の生産性を高めるには
１９時２０分～１９時５０分　体験学習：ある小売事業者の生産性向上施策を考えてみよう！
(休憩)
２０時００分～２０時２０分　質疑応答　
会　場： 大阪商工会議所 ４階 ４０２号会議室
　　　　 大阪市中央区本町橋２－８　(マイドームおおさか　南隣)
テーマ： 「小売業の生産性向上に関するモデル事業の創出と展開」
塾　長： 株式会社野村総合研究所　
消費サービス・ヘルスケアコンサルティング部　　栗原様
社会システムコンサルティング部　　　　　　　　木村様
参加費： 無料

ＦＡＸ：０６－６９４４－６３３０　　ご出席の場合のみ２月２３日（木）までにＦＡＸして下さい。

平成２8年度 第４回「販売士塾」に参加します。

★お申し込み後、ご都合により欠席される場合は、前日までにご連絡をお願いします。
※ご記入いただいた情報は、大阪販売士協会からの各種連絡・情報提供のために利用します。

大阪販売士協会会員（どちらかに○印）→ 会員　・　非会員
　

貴　名：　　　　　　　　　　　　    　　　　　　勤務先：　　　　　　　　　    　　　　　　　　
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